UBND TINH LAI CHAU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN CHI PAO CHUYEN DPOI SO Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sé: 03/BC-BCHCDS Lai Chau, ngay 21 thang 02 nam 2024
BAO CAO

Két qua thue hién chuyén ddi s6 va két qua hoat dong ciia Ban Chi dao Chuyén
doi s6 tinh Lai Chau nim 2023; phwong huéng, nhiém vu trong tim nim 2024

Thuc hién Quyét dinh sé 17/QD-UBQGCDS ngay 04/4/2023 cua Uy ban
Quéc gia vé chuyén doi s6 ban hanh Ké hoach hanh dong caa Uy ban Quéc gia
vé chuyén doi s6 nam 2023; Quyét dinh s6 983/QD-UBND ngay 04/8/2022 cua
UBND tinh Lai Chau phé duyét Bé an “Chuyén doi sé tinh Lai Chau dén nim
2025, dinh huéng dén nam 2030”; Ké hoach s6 4900/KH-UBND ngay 30/12/2022
cua Uy ban nhan dan tinh Lai Chau vé Chuyén d6i s6 nam 2023 trén dia ban tinh
Lai Chau; Ban Chi dao vé Chuyén d6i s6 tinh Lai Chau bao céo Két qua thuc hién
chuyén doi sb va két qua hoat dong cua Ban Chi dao chuyén déi sé tinh Lai Chau
nam 2023; phuong hudng, nhiém vu trong tam nam 2024 nhu sau:

A. KET QUA THUC HIEN CHUYEN POI SO VA KET QUA HOAT
PONG CUA BAN CHI PAO CHUYEN POI SO TINH LAI CHAU NAM
2023

I. Két qua thuc hién cac nhiém vu vé chuyén déi sé6 nim 2023
1. Vé thuc hién céac nhigm va, gidi phap tao nén méng cho chuyén doi sé

1.1. Téng cueong sur lanh dao cua cac cdp ity Pang, nang cao nhdn thirc va
huy dong su vao cugc cua hé thong chinh tri, si tham gia cua toan xa hgi trong
chuyén doi so

- Cap uy, chinh quyén cac cap da ting cudng cong tac 1anh dao, chi dao
quan triét, trién khai thuc hién cac chu truong ctia Pang, chinh sach phap luat caa
Nha nuéc vé chuyén do6i s, trong tdm 14 Nghi quyét sé6 52-NQ/TW, ngay
27/9/2019 cua Bo Chinh tri vé mot sb chu treong, chinh sach chu dong tham gia
cudc cach mang cdng nghiép lan tha tu; Quyét dinh sb 749/QD-TTg, ngay
03/6/2020 cua Thu tuéng Chinh phu phé duyét Chwong trinh chuyén doi sé quéc
gia dén nim 2025, dinh hudng dén nam 2030; Nghi quyét s6 09-NQ/TU ngay
25/02/2022 cua Ban Chap hanh Pang bo tinh Lai Chau vé chuong trinh chuyén
d6i s6 tinh Lai Chau giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030; Pé an
“Chuyén ddi sb tinh Lai Chau dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030”; Ké
hoach s 3711/KH-UBND ngay 05/10/2022 cua UBND tinh Lai Chau thuc hién
Pé an “Nang cao nhan thuc, phd cap k¥ ning va phat trién ngudn nhan luc chuyén



2

d6i s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030~ trén dia ban tinh
Lai Chau...

- Pay manh chi dao cac to cong nghé sé cong dong tir cap tinh dén cap
thon/ban/td dan phé trén dia ban tinh Lai Chau t6 chic phat dong cac hoat dong
sang kién, ra quin phd bién, hd trg nguoi dan st dung cac nén tang cong nghé so,
dich vu s6 nhu: Van dong nguoi dan sir dung smartphone, truy cap internet dé
nim bat thong tin, cap nhat kién thire, st dung email va céc nén tang mang xa hoi
zalo, facebook... dé lién lac, tuong tac trao ddi thong tin, hoi hop...; huéng dan cai
dit, st dung cac App VneID Ung dung dinh danh dién tt, App VssID Bao hiém
xa hoi, App S6 stre khoe dién tir; huéng dan sir dung Céng dich vu cong tryc tuyén
- Hé théng mot cira dién tir tinh Lai Chau (dichvucong.laichau.gov.vn); Cong dich
cong qubc gia (dichvucong.gov.vn) dé thuc hién cac thu tuc hanh chinh, ....Céc
doanh nghiép sd trén dia ban huyén t6 chtrc nhiéu chuong trinh khuyén mai nham
khuyén khich nguoi tiéu dung st dung san pham, dich vu s6 do doanh nghiép
cung cip phu hop véi quy dinh cua phap luat.

- Can ctr K& hoach 3189/KH-UBND ngay 23/8/2023 T6 chitc huéng tng
Ngay Chuyén d6i s6 qudc gia (ngay 10 thang 10) trén dja ban tinh Lai Chau nim
2023, chi dao c4c so, ban, nganh va UBND céc huyén thanh phd trén dia ban tinh
hudng tng tich cuc tuyén truyén, quan triét, phd bién tgi 100% cong chuc, vién
chtc, nguoi lao dong vé muc dich, y nghia, tinh than ciing nhu cha dé cua Ngay
Chuyén d6i s6 qudc gia naim 2023.

Phat dong phong trao thi dua huong tng Ngay Chuyén doi sé qubc gia nam
2023. T6 chue ddng loat truyén thong thong diép Ngay Chuyén d6i s québc gia
trén moi trudng sd, gom cac trang mang x4 hoi, trang, cong thong tin dién tir; cac
ctra hang dién ttr, may tinh, siéu thi dién may 16n c6 bang ron, khau hiéu chao
mung Ngay Chuyén doi sé quéc gia phii hop véi quy dinh cua phap luat. Noi dung
thong diép theo Chu dé cua Ngay Chuyén ddi sé qudc gia nam 2023 1a “Khai thac
dix liéu s6 dé tao ra gié tri”.

T6 chire thdng tin, tuyén truyén vé Ngay Chuyén di s6 quéc gia dudi nhiéu
hinh thire khac nhau nhu chuyén dé, chuyén muc, phéng su, toa dam, trinh chiéu
phim tu liéu vé lich sir phét trién céng nghé théng tin Viét Nam; dua tin vé cac
hoat dong huong tng ngay Chuyén d6i sé quéc gia.

Huang tng Ngay Chuyén doi s6 qudc gia trén céac trang thong tin dién tur
cua doanh nghiép; Khuyén khich cac doanh nghiép c6 gian trung bay, gidi thiéu
san pham, giai phap vé chuyén d6i sb trong cac linh vuc phd hop dé trién khai
trén dia ban tinh.

- Mot s6 co quan, don vi, dia phuong da thuc hién thanh 1ap Ban Chi dao
chuyén d6i s6 cua don vi minh nhu: S& Nong nghiép va phat trién ndng thon, So
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Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, huyén Muong Te, huyén Sin H5, huyén Nam
Nhun,... do ngudi dimg dau co quan, don vi, dia phuong lam Truéng ban Chi
dao.

- Cong Théng tin dién tir tinh, Bao Lai Chau da xay dung chuyén muc
Chuyén dbi s6 va thyc hién ding tai tin, bai, phong su vé chuyén doi sb, chia sé,
lan toa, phd bién cau chuyén thanh cong, ton vinh gwong thanh cong dién hinh vé
chuyén doi s6. Ngoai ra con c6 tin bai cua Pai Phat thanh truyén hinh tinh, trén
Trang thong tin dién tir ciia cac huyén, thanh phd...

- Pai Phat thanh - Truyén hinh tinh dd md méi chuy@n muc Chuyén doi sb
tir thang 4/2023, thoi lugng 15 phat, 02 sé/thang. Tuyén truyén noi dung an toan
théng tin, cdng nghé théng tin va chuyén dbi sé trong chuyén muc “Phd bién
Chinh sach phép luat va cai cach hanh chinh nha nudc” (Phat song thir 3 hang
tuan); tiéu muc “Thong tin, chinh sach (phat song thir Hai hang tuan); chuyén muc
“K¥ nang song” (phat séng thir 7 hang tuan) va cac chuyén dé, chuyén muc,
chuong trinh toa dam, giao luu; Tuyén truyén trong chuwong trinh hang ngay: Thoi
su, Ban tin trong nudc, Ban tin thé gioi, Piém bdo... ¢ ndi dung vé cong nghé
thong tin, an toan thdng tin, chuyén doi so. (Tt thang 4/2023, Pai thuc hién mo
méi chuy@n muc Chuyén doi sb, phat song méi ldc 18h20 Chu nhat tuan 1 va phat
lai vao 18h20 CN céac tuan 2,3,4 hang thang va 9h30 ngay Tha Hai hang tuan cua
thang).

- Ngoai ra con ¢6 cac tin bai vé chuyén d6i s6 thdng qua tuyén truyén trén
s6ng Phat thanh-Truyén hinh tiéng phd théng va 4 tiéng dan toc (Théi, Mong,
Dao, Ha Nhi) gép phan tao duoc nhan thic chung théng nhat vé su khéc nhau
gitra cdng nghé thdng tin va chuyén doi sé; day manh thuc hién tng dung thdng
tin va dam bao an toan thdng tin; gop phan nang cao nhan thic va trach nhiém
cua Cac to chirc, co quan, don vi, doanh nghiép, to chirc va cac c& nhan trong viéc
thuc hién chuyén doi sb, an toan thong tin trén dia ban. Giup cac dja phuong,
nganh chuy&n mén nam bat kip thoi nhitng kho khin, vudng méc, bat cap va day
nhanh tién d6 thuc hién diy manh tng dung cong nghé théng tin, an toan théng
tin va chuyén d6i so. Gop phan nang cao hiéu qua cong tac quan ly CNTT va
chuyén doi sb trén dia ban.

- CAac bai/chuyén muc tiéu biéu c6 néi dung tuyén truyén vé céng nghé
thdng tin, an toan thong tin va chuyén d6i sé nhu: “ang dung céng nghé thdng tin
trong tuy@n truyén phd bién phap luat ¢ co s6” ; “Dién luc Lai Chau tich cuc
chuyén doi s6”; “Pay manh chuyén doi s6 gin véi du lich théng minh”; “Canh
giac céc thu doan lira dao qua dién thoai va cac thiét bi cdng nghé”; “bay manh
cbng nghé thong tin trong truong hoc”; “Bénh vién da khoa tinh tng dung cac
cdng nghé tién tién trong kham chira bénh”...
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- Chuong trinh phat thanh- truyén hinh duoc phat I&n séng vé tinh Vinasat-
1. Céc ndi dung tuyén truyén dugc phat song ¢ Dai tinh va duoc truyén qua mang
Internet phat song & tat ca cac Pai huyén, Thanh phd, cac Tram phét lai trong toan
tinh. Cac chuong trinh phat thanh, truyén hinh duoc dang tai trén website:
laichautv.vn va trén cac nén tang mang xa hoi Youtube, Facebook, Zalo, Tiktok
cua Dai.

- CAc tin, bai, phong su tiéu biéu dugc gui va phat song trén Pai Truyén
hinh Viét Nam VTV 1, VTVS5; Dai Tiéng n6i Viét Nam VOV, Cong thong tin dién
tir khu vuc Tay Bac va cac dai trong khu vuc.

Két qua tuyén truyén nam 2023, Pai PT-TH Lai Chau da tuyén truyén phat
séng: 165 tin, 85 bai, phong su ¢ ndi dung tuyén truyén vé chuyén doi sb trén dia
ban tinh. Phét song 22 chuy&n muc Chuyén doi s6 (11 chuy@n muc Phat thanh, 11
chuyén muc TH) trén song Dai PT-TH Lai Chau.

- Bao Lai Chau da xay dung chuy&n muc Chuyén dbi s6 va thuc hién diang
tai 180 tin, bai, anh, video, van ban tuyén truyén vé Chuyén doi s, chia s¢, lan
toa, pho bién cau chuyén thanh cong, ton vinh guong thanh cong dién hinh vé
chuyén doi sb.

Tir ddu nam dén nay, Cong Théng tin dién tir tinh Lai Chau tiép tuc duy tri
chuy&n muc Chuyén d6i s va dang tai tuy@n truyén dugc 242 tin, bai, anh vin
ban vé cong tac chuyén doi sb. Ngoai ra con c6 khoang 500 tin bai trén Trang
thong tin dién tir ciia cac sa, ban, nganh va cac huyén, thanh pho...

1.2. Xay dung, thuc hién cdc co ché, chinh sdch thiic day qué trinh chuyén
doi s6

- Trong nam 2023, UBND tinh d3 ban hanh cac vin ban dé chi dao, trién
khai thuc hién chuyén dbi s6, phat trién kinh té s6, x& hoi s6 trén dia ban tinh theo
chi d¢ao cua Uy ban Quéc gia vé chuyén d6i sé va Bo Théng tin va Truyén théng.
Thuc hién hudng dan cua Bo Thong tin va Truyén théng, UBND tinh ban hanh
Ké hoach chuyén doi s6 ndm 2023 1am can cr cho céc co quan, don vi trién khai
thuc hién. Cu thé nhu sau:

+ K& hoach s6 4900/KH-UBND ngay 05/01/2023 ctia Uy ban nhan déan tinh
ké hoach chuyén ddi s6 ndm 2023 trén dja ban tinh Lai Chau.

+ K& hoach sé 1217/KH-UBND ngay 06/4/2023 ctia Uy ban nhan dan tinh
Phat trién ha t?mg s6 trén dia ban tinh Lai Chau dén nam 2025, dinh huodng dén
nam 2030.

+ K& hoach sé 1543/KH-UBND ngay 27/4/2023 ctia Uy ban nhan dan tinh
ké hoach hanh dong nang cao chét lugng, hiéu qua cung cip dich vu cong truc
tuyén trén dja ban tinh Lai Chau.
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+ K& hoach sé 2533/KH-UBND ngay 07/7/2023 ctia UBND tinh Lai Chau
vé viéc phat trién ha ting vién thong bing rong dén nim 2025 trén dia ban tinh
Lai Chéau.

+ K& hoach sé 3198/KH-UBND ngay 23/8/2023 ctia UBND tinh Lai Chau
Ké hoach t6 chic huong tng Ngay chuyén doi s qudc gia (ngay 10 thang 10)
trén dia ban tinh Lai Chau nam 2023.

+ K& hoach sé 3630/KH-UBND ngay 22/9/2023 ctia UBND tinh Lai Chau
Ké hoach Nang cao Chi s chuyén dbi s6 (DTI) tinh Lai Chau nam 2023 va cac
nam tiép theo.

- Chi dao cac hoat dong Chuyén doi sé va xay dung Bao cao Két qua thuc
hién chuyén d6i s6 phuc vu phién hop so két 06 thang dau nim 2023 cua Uy ban
Qudc gia vé chuyén d6i s6; Bao cao Két qua thuc hién Chuyén doi s6 9 thang dau
nam 2023; phuong huéng, nhiém vu trong tdm 3 thang cudi nam 2023.

- Chi dao ctia mot sé nganh, dia phuwong day manh hoat dong chi dao vé
Chuyén d6i s6 caa nganh, linh virc va dia phuong.

1.3. Phét trién hg tang sé phuc vu chuyén doi so

- Ha tang mang sé liéu chuyén ding: d3 két ndi d¢én 100% cac S, ban,
nganh; UBND huyén, thanh phd; UBND céc xa, phuong, thi tran.

- Hé thong Hoi nghi truyén hinh triee tuyén cua tinh: da trién khai dén 193
diém cau (183 diém cau cia VNPT gdm 167 diém tai cac huyén, thanh phd, x4,
phuong, thi tran, 16 diém tai tinh; 10 diém ciu cua Viettel tinh), ngoai ra con ung
dung céac h¢ théng hoc truc tuyén, hop truc tuyén theo cac hinh thirc Web
Conferencing, Video Confenence... Hién tai, 100% cac co quan quan Iy nha nuéce
tir cap huyén trd 1én c6 mang LAN, 100% két ndi Internet cap quang.

- Vé trién khai hé thong vin ban dién tir va két noi lién théng véi Truc van
ban quéc gia: két ndi lién thong t6i 100% cac cap chinh quyén, cac ban nganh
doan thé va cac to chirc hdi do tinh thanh lap, da thuc hién viéc két ndi voi Chinh
phu trén Truc lién théng van ban quéc gia. Tinh dén nay da thiét 1ap cho 698 co
quan véi khoang 8200 tai khoan. Ti 18 vin ban dién tir trao d6i trong pham vi toan
tinh nim 2023 dat 100%, mot sb loai vin ban giri kém van ban gidy. Cu thé: tir
27/10/2022 dén 21/11/2023, tong s6 vin ban gui, nhan 1a 528.126 (Trong do:
420.992 vian ban dén, 107.134 van ban di).

- Ung dung thir dién tir cong vu: dua vao khai thac st dung hé théng Thu
dién tr cong vu tinh Lai Chau véi quy mo 3000 hom thu, dén nay mé rong cap
cho 7.602 cé nhan, t6 chirc trong toan tinh, ddm bao an toan bao mat trong giao
dich dién tir trén moi1 truong mang. HE théng thu dién tir tinh da hd tro tdt hoat
dong chi dao diéu hanh va phdi hop cong tic ctia co quan, to chire trong tinh dem



lai hiéu qua thiét thuc.

- Ung dung chir ky sé: Dén nay, da cip 4.306 chit ky sd cho cac ca nhan, to
chtic ctia cac co quan Nha nude trén dia ban tinh. Trong d6: 3.573 chit ky sd cé
nhan, 731 chir ky s6 cta t6 chic; 02 ching thu sé cua thiét bi. Cung véi d6 da
trién khai cAp 261 ky s6 trén thiét bi di dong cho ca nhan.

- Hé thong théng tin gidi quyét thii tuc hanh chinh tinh Lai Chdu: Cung cap
1966 dich vu cong truc tuyén, trong d6: mot phén la 213, toan trinh la 316, dich
vu cong con lai 1a 1437. Tur 27/10/2022 dén 21/11/2023, ty 1& hd so tiép
nhan, xir 1y truc tuyén mot phan 1a 12.014/24.033 dat 50%, ty 18 ho so xt 1y truc
tuyén toan trinh 1a 62.846/89.638 dat 70,1%. Dich vu cong truc tuyén duoc tich
hop 1én cong dich vu cong qubc gia 1042 dich vu trong d6: mot phan 759; toan
trinh 283.

- Vin hanh hé thong fanpage “UBND tinh Lai Chdu” véi 40.227 nguoi
theo dBi trang va hé thong OA “UBND tinh Lai Chdu” trén Zalo v6i 13.159 nguoi
quan tam, kip thoi tuyén truyén, cung cip cac thong tin chinh thdng cho ngudi
dan trén dia ban tinh.

- Hién nay, trén dia ban tinh ty 1¢ phu séng trén thén/bdn/té dan pho 1a:

Song dién thoai (dich vu vién théng di déng mat dat) 1a 929/955 chiém
97,27%; ty I€ phu internet khong day (Internet bang rong di dong - 3G hoac 4G)
la 792/955 chién 82,93%; ty Ié phu internet ¢ day (Internet bing réng cé dinh
mdt dat) 1a 766/955 dat 80,20%. Cu thé nhur sau:

a) Song dién thoai (dich vu Vién théng di dong mat dat) 1 929/955 chiém
97,27%

- 26 ban: khong c6 song. Trong d6

+ 24 ban khong c6 dién nén khong c6 song dién thoai, khéng c6 mang
internet. Ly do: Chua c6 dién.

+ 02 ban so6ng chap chon, khoéng on dinh. Ly do: Da ¢ dién nhung song
phu chap chon, khdng 6n dinh. S Théng tin va Truyén thong xac dinh khéng c6
song.

b) Ty I¢ phu internet khdng day (Internet bang rong di dong - 3G hoac 4G)
la 792/955 chién 82,93%

163 ban khong c6 3G hoic 4G. Ly do: Cac nha mang chua dam bao dau tu
c4c tram 3G, 4G dén cac ban nay.

¢) Ty I¢é phu internet c6 day (Internet bing réng cé dinh mdt dat) 1a 766/955
dat 80,20%

- 189 ban (D3 gdm 26 ban khong c6 dién): Khong c6 intenet c6 day. Ly do:
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Céac nha mang chua dam bao dau tu ha tang (thiét bi va cap quang) dén cac ban
nay.

- S6 lwong camera theo ddi tinh hinh an ninh trt t, an toan giao théng 1a
202 cai (Trong d6 141 camera theo ddi tinh hinh an ninh trat ty; 61 camera giam
sat vi pham, do dém phuong tién, doc bién s6, phat hién vi pham giao thong. trén
dia ban thanh phd). Hién nay c6 29 camera di bi hong, mat két ndi, mot sé camera
d4 bi canh, 14 cay che khuat.

- Hé thdng 15 camera giam st tai cac huyén Tam Puong, Phong Thd, Sin
Ho, Nam Nhun, Muong Té thuoc Dy an “Xay dung Trung tim giam sat, diéu
hanh thong minh (I0C)” hién tai dang trién khai. Thoi gian du kién dua vao khai
thac, van hanh chinh thac 1a cubi nam 2024.

1.4. Phat trién di liéu sé

- Trén dia ban tinh da c6 20 co so dir liéu cua cac so, ban, nganh va dia
phuong gom:

+ Co so dir lieu quéc gia bao céo cong tac thanh tra, khiéu nai, t cao,
phong, chdng tham nhiing va hé thdng co sd dir liéu quéc gia vé khiéu nai, té cao
do Thanh tra Chinh phua xay dung trién khai cho tinh.

+ Co so dir liéu can bo, cdng chirc, vién chirc do S¢ NoOi vu xay dung.

+ Co s6 dit liéu vé nang luc hoat dong xay dung cua té chic, ca nhan (phan
mém QL ning luc hoat dong xay dung cua to chire, ca nhan). Co so dit liéu théng
ké nganh xay dung (Hé thdng thong tin thong ké nganh xay dung). Co sé dit liéu
vé nha ¢ va thi trudng bat dong san (hé théng thdng tin vé nha & va thi truong bat
dong san) do Bo Xay dung trién khai trén dia ban tinh.

+ Co s6 dir liéu vé cong tac dan toc do Ban dan toc trién khai, thuc hién.

+ Heé théng CSDL ning luong quéc gia (dataenergy.vn); Co sé dit lidu hoa
chat quéc gia (chemicaldata.gov.vn); Hé théng CSDL Vin phong dai dién, chi
nhanh cua thuong nhan nudc ngoai tai Viét Nam (vpdd.dvctt.gov.vn); Co so dir
liéu vé ban hang da cap do Bo Cong thuong xay dung trién khai trén dia ban tinh

+ CSDL chuyén nganh tai chinh do So Tai chinh xay dung va van hanh.

+ CSDL qudc gia trong linh vuc diang ky doanh nghiép, du thau, giam sét
danh gia dau tu chuong trinh, dy an dau tu str dung von nha nuéc do B Ké hoach
va Pau tu trién khai tai dja phuong, S& Ké hoach va Pau tu van hanh.

+ CSDL cung - cau lao dong (Ngudi tim viéc, viée tim nguoi); CSDL Quan
ly théng tin tré em tai co s¢; CSDL Hé thong thong tin tro gidp xa hoi va giam
ngheo; CSDL théng tin mo va nghia trang liét si do Bo Lao dong - Thuong binh
va X& hoi xa@y dung, S Lao dong - Thuong binh va Xa hoi van hanh.
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+ CSDL dit dai huyén Phong Tho, Sin H6, Thanh phé Lai Chau do S¢ Tai
nguyén va Moi trrong xay dung va van hanh.

+ CSDL vé cong chtng, chang thuc hop dong giao dich lién quan dén bat
dong san, CSDL vé ho tich do So Tu phéap x4y dung va van hanh.

+ Heé thdng Quan ly dit liéu vé chan nudi va thiy san do S Néng nghiép
va phat trién ndng thon xay dung va van hanh.

+ Co s dir liéu vé bién giéi do So Ngoai vu quan Iy, van hanh.

- Ngoai ra, cac bo, nganh ciing dang trién khai xay dung cac CSDL qudc
gia va nhiéu hé thdng thong tin khac dé dap tng cho cac cong tac quan 1y va phuc
vu nhu cau xa hoi (Thué, Tai chinh, Hai quan, Pang ky kinh doanh, D4t dai, Xay
dung, Quan 1y phuong tién, cip phép lai xe, ho tich, ho chiéu...) va dang trong
qua trinh chia sé cho cac dia phuong.

- Trong nam 2024, cac co quan xay dung, trién khai nang cap 06 co so dir
liu bao gom:

+ Xay dung hé thdng thong tin, co so dit liéu méi truong (Sé Tai nguyén
va Moi truong);

+ Xay dung co so dir liéu vé trong trot; Xay dung co sé dit liéu vé Thay loi
(S& Néng nghiép va Phat trién ndng thén):

+ Nang cép va duy tri phan mém co s& dit liéu vé gia (So Tai chinh);

+ Xay dung phan mém quan ly CSDL Giéo duc nghé nghiép (S¢ Lao dong
- Thuong binh va Xa hoi);

+ Xay dyng phan mém quan 1y co so dit liéu du lich Lai Chau ( S Vian hoa
- Thé thao va Du lich).

- S6 lugng céc trang, cong thong tin dién tir ciia co quan nha nude, dugc
danh gia an toan thong tin va gan nhan tin nhiém mang la 02 trang (Trang théng
tin déi ngogi tinh Lai Chau va Trang théng tin dién tir S¢ Théng tin va Truyén
thong). Du kién trong thoi gian t6i xin y kién danh gia an toan thong tin va gan
nhan tin nhiém mang 36 trang, cong thong tin dién tir cua c4c s, ban, nganh, doan
thé tinh, Uy ban nhan dan céc huyén, thanh phd.

1.5. Phat trién nén tang sé phuc vu chuyén doi so
Nén tang tich hop, chia sé dir li¢u cép tinh (LGSP): da hoan thién va duogc

dua vao van hanh chinh thuic tir thang 6/2023, dam béo 1ién thong co s¢ dir ligu
cua bg, nganh trén NGSP véi HE théng thong tin cua tinh. Cu thé:

+ 10 két ndi qua LGSP cua tinh da hoan thanh: Hé théng giai quyét TTHC
cua tinh véi Co so dit liéu qudc gia vé Pang ky doanh nghiép (B ké hoach va
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dau tu); Cong thong tin dién tir tinh véi Tra ctu ma s bao hiém x& hoi ho gia
dinh; Cong thong tin dién tir tinh va Co s dit liéu qudc gia vé van ban quy pham
phap luat (Bo6 Tu phap); Hé thong giai quyét TTHC cua tinh véi Hé théng cap
phiéu y lich tu phap truc tuyén (Bo Tu phap); Hé théng giai quyét TTHC cua tinh
v6i Hé thong thong tin dang ky va quan ly ho tich (Bé Tu phap); Hé thdng giai
quyét TTHC cua tinh voi Hé théng cap ma sé don vi ¢6 quan hé véi ngan sach
(Bo Tai chinh); Hé thdng giai quyét TTHC cua tinh véi Hé thdng phuc vu dich vy
cong cua Tong cong ty Buu dién Viét Nam; Hé théng béo cao cua tinh véi He
théng bao cdo cia Chinh phu; Hé thdng giai quyét TTHC cua tinh véi Cong dich
vu cdng qudc gia; Hé thdng quan 1y van ban va diéu hanh véi Hé thng giai quyét
TTHC cua tinh. Theo Kién triic Chinh quyén dién tir tin Lai Chau dugc ban hanh
tai Quyét dinh s6 1509/QD-UBND ngay 19/10/2020 cua UBND tinh Lai Chau
quyét dinh vé viéc phé duyét Kién tric Chinh quyén dién tr tinh Lai Chau, phién
ban 2.0 ¢c6 11 HTTT, CSDL dung chung, dat 90%.

+ Két ndi qua NDXP da thuc hién 14 HTTT/CSDL bao gom: 10 két ndi
qua LGSP (nhu trén); 04 két ndi khong qua LGSP: Co so dit liéu dat dai tai dia
phuong voi Co s dit liéu qudc gia vé dan cu; Phan mém quan Iy can bg, cong
churc, vién chuc cua tinh véi Co sé dit liéu quéc gia vé CBCCVC cua Bo Noi vuy;
Co s6 dit lieu qubc gia vé dan cu véi Hé thdng giai quyét TTHC cua tinh; Hé
théng thdng tin ngudn cua tinh véi Hé thong théng tin nguén TW. Theo hudng
dan cua Bo TTTT tai 31/BC-UBQGCDS c6 18 CSDL/HTTT di két ndi, chia sé
dix liéu qua NDXP, dat 80%.

- Tinh d4 tap trung dau tu nang cap, xay dung, lap dat mot s6 hé thong nhur:
Nang cip san giao dich thuong mai dién tir laichau.biz; Nang cap hé théng phan
mém HIS (Hospital Information System - Hé théng thong tin bénh vién); Xay
dung nén tang day hoc truc tuyén; Xay dung cac 16p hoc théng minh @ng dung
nén tang dao tao tir xa cho cac co sé gido duc phd théng phuc vu giao ban, dao
tao, tap huan, giang day truc tuyén; Xay dung nén tang sé quan 1y phuong tién,
ngudi diéu khién phuong tién cho cac dich vu van tai va Logistics; Xay dung hé
théng thdng tin ngudn tinh Lai Chau; Xay dung co so dit liéu vé trong trot trén
dia ban tinh Lai Chau...

- Ban hanh ké hoach Trién khai thuc hién Dé &n phat trién thanh toan khong
ding tién mat trén dia ban tinh Lai Chau giai doan 2021 - 2025. Tao diéu kién dé
doanh nghiép vién théng cung cap dich vu thanh toan dién tir khdng théng qua tai
khoan ngan hang dé phé cap, cung cip kha ning tiép can dich vy thanh toan dién
tar mot cach rong rai téi tat ca nguoi dan. Dén nay, trén dia ban tinh da c6 mot s6
ting dung thanh toan khong ding tién mat duoc trién khai gom: VNPT money,
Viettel Money, Viettel Pay.

- Ban hanh danh muc céc nén tang sé tap trung thic day sir dung trén dia
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ban tinh: 06 nén tang phuc vu nguoi dan: San thuong mai dién tir Voso.vn San
thuong mai dién tir Postmart.vn Xem truyén hinh truc tuyén chinh thic VTVGo
Cong Dich vu cdng Lai Chau Cdong dich vu Cong qudc gia Trinh duyét va cong
cu tim kiém 3 nén tang phuc vu doanh nghiép: Nén tang Ké toan dich vu Nén tang
thanh toan dién tir Nén tang hop dong dién tir.

1.6. Bao dam an toan, an ninh mang trong moi thanh phdan cua chuyén doi so

- Viéc cai dat phan mém phong chong ma doc cho may tinh cua cac co quan
nha nudc trén dia ban tinh co ban dugc quan tdm thyuc hién. Ti 1€ may tinh dugc
cai dat phan mém tai cac co quan nha nudc cua tinh l1a 82%.

- Viéc giam sat tap trung va canh b&o sém nguy co, diéu phéi tng cau su
cd mat an toan, an ninh mang cho céc co quan, té chirc trén dia ban tinh: Tinh da
hoan thanh mé hinh dam bao an toan thong tin “4 16p” theo huéng dan cua Bo
Théng tin va Truyén thdng. Hé thong SOC cuaa Trung tdm tich hop dit liéu tinh
gitp cha dong theo ddi, phan tich, phong ngtra dé kip thoi phat hién, ngan chan,
xt Iy rai ro, su ¢b an toan thdng tin mang, giam thiéu tdi da sy ¢ an toan théng
tin d6i véi cac Hé thdng théng tin ding chung, chuyén nganh cua tinh dit tai
Trung tam tich hop dir liéu.

- “Trung tdm Luu trir dién t&r va giam sat an ninh mang tinh Lai Chau
(SOC)” dang & giai doan hoan thién viéc dau tu xay dung. Dy &n st dung ngudn
vbn dau tu cong trung han dugc phé duyét tai Quyét dinh sé 1615/QD-UBND
ngay 06/12/2022 cua Uy ban nhan dan tinh véi tong muic dau tu 1a 30.000 triéu
ddng, thoi gian thuc hién trong 03 nam (2022 - 2024). DBén nay, dy 4an dd hoan
thanh viéc trién khai cac hang muc ctia nim 2022 va 2023.

- Trién khai xay dung, phé duyét hd so dé xuat cap do an toan thdng tin;
trién khai phwong an ung cau sy ¢b va dinh ky thuc hién kiém tra, danh gia doc
lap an toan thdng tin cho cac hé thdng tai Trung tdm tich hop di liéu tinh bao
gom: Hé théng Thu dién tir céng vu tinh Lai Chau; Cong Thong tin d6i ngoai Lai
Chau; Hé thdng quan Iy tai liéu luu trix dién tir tinh Lai Chau; Trang Théng tin
dién tir cua cac S¢, ban, nganh tinh dat tai Trung tam tich hop dix liéu tinh.

- b3 trién khai thué hé thdng giam sat danh tiéng va théng tin truc tuyén dé
xac dinh, phat hién théng tin vi pham phap luat trén khdng gian mang va kip thoi
xu ly.

- Thanh Iap Ddi tng ciru sy ¢b mang, may tinh tinh Lai Chau (Quyét dinh
s6 967/QD-UBND ngay 06/9/2017 caa Uy ban nhan dan tinh Lai Chau) dé chia
sé kinh nghiém va hd trg xir Iy su ¢b an toan thdng tin. Cir thanh vién tham gia
vao Mang ludi ¢ing ciu su ¢ an toan thdng tin mang qudc gia.
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- Tinh dén thoi diém hién nay, trén dia ban toan tinh da hoan thanh 100%
viéc thanh lap T cong nghé s6 cong dong tir cap tinh dén cip thén/ban/to dan
phd trén dia ban tinh Lai Chau véi 1.109 t6 chi dao va T6 CNSCD (01 t6 chi dao
cap tinh, 08 t6 chi dao cap huyén, 106 t6 chi dao cap x& va 994 t6 CNSCD cap
thén/ban/té dan phd). Sé lugng thanh vién tham gia cac t6 1a 20.718 thanh vién
tham gia.

1.7. Phét trién nguén nhan lyc cho chuyén doi so

- Nam 2023, thyc hién nhiém vu duoc giao, S¢ Thdng tin va Truyén théng
d3 phdi hop trién khai chuong trinh dao tao truc tuyén trén Nén tang hoc truc
tuyén mo dai tra caa Bo Thong tin va Truyén thdng (https://onetouch.mic.gov.vn)
Va truc tiép t6 chiic cac chuong trinh dao tao, tap huan dé tang cuong kién thic,
k§ niang vé chuyén ddi s6, an toan théng tin, céng nghé thng tin, cu thé:

+ T6 chuc dién tap, nang cao k¥ ning an toan thong tin, tng ciu Su ¢b cho
hon 50 can bg, cdng chuc, vién chuc chuyén trach, ban chuyén trach, phu trach
an toan théng tin, cdng nghé thdng tin cta cac co quan nha nudce trén dia ban tinh.
Pam bao 100% can bd chuyén trach va ban chuyén trach duoc tap huan vé cong
ngh¢ thong tin va an toan thong tin.

+ Piang ky cho 428 hoc vién la thanh vién Ban Chi dao chuyén doi s6 cip
tinh, huyén, x&; nhan sy chuyén ddi s6 cia don vi chuyén trach vé CNTT (S¢
Théng tin va Truyén thdng) va céac sa, ban, nganh, UBND cap huyén; Lanh dao
va nhan sy chuyén doi sé tai cac co quan bao chi, truyén théng tham gia boi dudng,
tap huan vé chuyén doi sb trén Nén tang OneTouch https://onetouch.mic.gov.vn/
do Cuc Chuyén d6i s6 quéc gia - B Thong tin va Truyén thdng to chic.

+ T6 chuc trién khai 02 khoa boi dudng vé chuyén d6i sé (Pho cap ki ning
sb cong dong; An toan Internet) trén Nén tang hoc truc tuyén ma dai tra (MOOCS)
cho hon 4300 hoc vién la can b, cbng churc, vién chire, nguoi lao dong cua cac
co quan nha nudc trén dia ban tinh,

+ Mot sé co quan, don vi trén dia ban tinh di to chic tap huan vé chuyén
d6i sb trong linh vuc hoat ddng chuy@n mdn cta co quan, don vi (S Cong thirong
té chire tdp hudn nang cao nhdn thezc, tuyén truyén phé bién iing dung cong nghé
thong tin va chuyén dai sé trong hoat déng xdc tién thirong mai trén dia ban tinh
Lai Chéu nam 2023 cho hon 100 hoc vién; Lién minh Hep tac xa tinh té chizc hgi
nghi tdp hudn ndng cao nang luc chuyén doi sé cho hon 200 hoc Vién).

- Viéc bd tri bién ché chuyén trach cong nghé théng tin trong tong bién ché
duoc cap ¢ tham quyén giao dd dugc cac co quan chi trong thuc hién. Bén nay
c4c s6, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phd da bé tri ngudi phu
trach thyuc hién cac nhiém vu vé cdng nghé thdng tin, chuyén doi sé.


https://onetouch.mic.gov.vn/
https://onetouch.mic.gov.vn/
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2. Két qud phat trién chinh quyén sé

- Tiép tuc day manh, quan ly, duy tri cac (ng dung phuc vu quan 1y, diéu
hanh: hé théng Quan 1y van ban va diéu hanh; Ung dung thu dién tir cong vu; chit
ky s6: Cong dich vu cong truc tuyén tich hop mot cira dién ter; hé théng fanpage
“UBND tinh Lai Chau” trén Facebook va hé thdng OA “UBND tinh Lai Chau”
trén Zalo.

- Ha tang mang sé liéu chuyén ding duoc d¢am bao 6n dinh, an toan, bao
mat thdng tin phuc vu hoat dong wng dung cdng nghé théng tin, da thuc hién két
néi dén 100% cac So, ban, nganh, UBND huyén, thanh phd; UBND céc
xd/phuong/thi tran;

- Hé théng van ban dién tir va két ndi lién théng voi Truc van ban qudc gia:
két ndi lién thong tdi 100% cac cdp chinh quyén, cac ban nganh doan thé va cac
t6 chirc hoi do tinh thanh 1ap, da thuc hién viéc két ndi voi Chinh phu trén Truc
lién thong vin ban qudc gia. Tinh dén nay da thiét 1ap cho 698 co quan vai khoang
8.200 tai khoan. Ti 1¢ vin ban dién tir trao d6i trong pham vi toan tinh nim 2023
dat 100% vin ban trao doi gitta cac co quan nha nudc (trir van ban mat theo quy
dinh cta phép luat) dudi dang dién tu;

- Pam bao 100% can bo, cdng chiic cap tinh, huyén va cap xa duoc trang
bi may tinh dé thuc hién cong vu.

- Thuc hién Hop nhat Céng Dich vu cdng vaéi Hé théng thdng tin mot cua
dién tir cap tinh thanh Hé thdng théng tin giai quyét tha tuc hanh chinh cua tinh;
da dugc chuyén d6i sang céng nghé Ipve; duoc két ndi véi mot sé hé thdng dir
lidu dung chung cua cac Bo, nganh théng qua nén tang tich hop, chia sé di ligu
cap tinh (LGSP) va Truc lién thong van ban qubc gia; da thuc hién két ndi vai He
théng giam sat, do ludng mirc d6 cung cap va sir dung dich vu Chinh pha sé (Hé
théng EMC).

- Ty 1 hd so cong viée duoc Xt 1y trén moi tredng mang (khong bao gom
hd so xir ly cdng viéc co noi dung mat) tai cac cap tinh tir 01/1/2023 dén
12/12/2023: 90% hd so cong viéc tai tinh, 88,26% ho so cong viéc tai cap huyén
va 54,65%.

- 100% ché d¢ bao céo, chi tiéu téng hop bao cao dinh ky va bao céo thng
ké vé kinh té xa hoi cua tinh dugc thuc hién béo céo theo trién khai va yéu cau
cua Chinh pht phuc vu su chi dao, diéu hanh caa Chinh pha, Thu tuéng Chinh
phu duoc két ndi, tich hop, chia sé dit liéu trén Hé thdng théng tin bao cao quéc
gia tai dia chi https://vpcp.baocaochinhphu.gov.vn/

- Ti Ié can bd, cdng chtc, vién chire, ngudi lao dong duoc bdi dudng, phd
cap k¥ ning s co ban dat 31,8%.


https://vpcp.baocaochinhphu.gov.vn/
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- Heé théng théng tin giai quyét tha tuc hanh chinh tinh Lai Chau: Cung cap
1.966 dich vu cong, trong d6: mot phan la 212, toan phan la 316, dich vy cong
con lai 1a 1438. Tinh tir 01/1/2023 dén 10/11/2023, ty 18 hd so tiép nhan, xt ly
truc tuyén mot phan (mac do 3) 1a 8.685/16.552 dat 52,5%, ty 1é ho so tiép nhan,
xt Iy truc tuyén toan phan 1a 55.457/77.040 dat 72%.

- Tich hop 1.042 dich vu cong truc tuyén (mét phan 759; toan trinh 283)
cua tinh 1&n cong dich vu cdng quéc gia.

- Ty 1é thi tuc hanh chinh cé giao dich thanh toan truc tuyén nam 2023 (tir
15/12/2022 -14/12/2023) dat 32,69% (85/260 TTHC); ty I¢ TTHC c0 yéu cau nghia
vu tai chinh duogc cung cap trén Cong Dich vu cdng québc gia 1a 49,52% (310/626
TTHC); ty 18 hd so thanh toan truc tuyén 12 80,68% (28.740/35.620 hd so).

- 100% Cong, Trang thong tin dién tir cua tinh, cac S, ban, nganh, UBND
cac huyeén, thanh phd cong khai théng tin day du theo quy dinh tai Nghi dinh s6
42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ciua Chinh phu.

- 100% can bo, cong chic, vién chc, tly theo yéu cau sir dung s& dugc boi
dudng, hudng dan sir dung va cap nhat bo sung ky nang tng dung cdng nghé
thong tin dudi nhiéu hinh thic.

- 100% mang ndi bd (LAN) cac co quan nha nude duoc két ndi vao mang
dién rong (WAN) cua tinh.

- 100% cén b chuyén trach va ban chuyén trach cong nghé thong tin duoc
tap huan hoic dién tap vé an toan thong tin.

- Phét trién ha ting chinh quyén sé phuc vu hoat dong cta cac co quan trén
co s& két hop thé manh caa mang truyén sé liéu chuyén ding, mang Internet,
Trung tam tich hop dir liéu, Trung tam diéu hanh d6 thi théng minh va giam sat
an toan, an ninh mang dé phuc vu két néi lién théng, xuyén suét 4 cap; chuyén
d6i ha ting cdng nghé thdng tin thanh ha tang sé ung dung cdng nghé dién toan
dam may, tri tué nhan tao,... phuc vu két ndi, phan tich, quan ly cac nguén luc,
dir liéu ctia co quan mot cach an toan, linh hoat, 6n dinh va hiéu qua.

- Ung dung thu dién tir cong vu: dwa vao khai thac sir dung hé théng Thu
dién ttr cong vy tinh Lai Chau véi quy md 3000 hom thu, dén nay mo rong cip
cho 7.602 c4 nhan, t6 chirc trong toan tinh, ddm bao an toan bao mat trong giao
dich dién tir trén moi1 truong mang. HE théng thu dién tir tinh da hd tro tdt hoat
dong chi dao diéu hanh va phdi hop cong tic ctia co quan, to chire trong tinh dem
lai hiéu qua thiét thyc.

- Ung dung chit ky s6: Dén nay, di cip 4.306 chir ky s6 cho cac ¢ nhén,
t6 chtrc cia cac co quan Nha nudc trén dja ban tinh. Trong d6: 3.573 chit ky s ca
nhan, 731 chir ky s6 cta td chic; 02 ching thu sé cua thiét bi. Cung véi d6 da
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trién khai cap 261 ky sb trén thiét bi di dong cho c4 nhan.

- Cong thong tin dién tir cua tinh: tai dia chi http://laichau.gov.vn hoat dong
6n dinh, cung cap théng tin vé kinh té x& hoi; cac thong tin chi dao diéu hanh caa
Lanh dao tinh; thuong xuyén cap nhat cung cap théng tin vé chinh sach, phap luat
cia Pang, Nha nudc dé phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

- Van hanh hé thong fanpage “UBND tinh Lai Chau” v6i 40.227 nguoi theo
ddi trang va hé thong OA “UBND tinh Lai Chau” trén Zalo véi 13.159 nguoi quan
tam, kip thoi tuyén truyén, cung cap cac thong tin chinh thdng cho ngudi dan trén
dia ban tinh.

3. Két qud phét trién kinh té s¢

- Tao co ché phép 1y cai thién moi trudng dau tu kinh doanh, nang cao chi
sb cai cach hanh chinh, chi sd nang luc canh tranh cép tinh, tao mo1 truong thuan
loi cho cac doanh nghiép sé khai nghiép, hinh thanh cong dong doanh nghiép sb.
Tinh d3 ban hanh Ké hoach s 1344/KH-UBND ngay 06/7/2020 cua
UBND tinh Lai Chau vé phét trién thuong mai dién tir tinh Lai Chau giai doan
2021- 2025; Ké hoach s6 453/KH-UBND ngay 18/02/2022 ciia UBND tinh Lai
Chau vé thyuc hién Quyét dinh s6 1968/QD-TTg ngay 22/11/2021 cua tha tuéng
Chinh phu phé duyét Bé an "Pay manh ung dung céng nghé théng tin va chuyén
d6i s trong hoat dong xuc tién thuong mai giai doan 2021 - 2030"; Ké hoach s6
3096/KH-UBND ngay 30/9/2021 cia UBND tinh vé hd trg dua hd san xuét ndng
nghiép 1én san thuong mai dién tir, thic day phét trién kinh té sé néng nghiép,
néng thon trén dia ban tinh Lai Chau tao diéu kién hd tro, hudng dan doanh
nghiép, hop téc x&, ho kinh doanh. Pay nhanh tién do chuyén dbi sé tai cac doanh
nghiép cta tinh dé nang cao ning luc canh tranh; tao thuan loi dé cac doanh nghiép
vién thong, cong nghé thong tin trén dia ban tinh phét trién cic nén tang phuc vu
chuyén doi sd.

- Khuyén khich cac t6 chirc, doanh nghiép trén dia ban tinh chu dong, tich
cuc hop tac véi cac tap doan, doanh nghiép cong nghé sé dé nghién ctru, phat
trién, chuyén giao va trién khai cong nghé mai, tién tién theo quy dinh; vu dai, hd
trg cac doanh nghiép nho va vira trén dia ban tinh dé chuyén doi cung cp san
phém, dich vu trén céac nén tang sO, san xuAt thong minh.

- Phat trién san giao dich thuong mai dién tir tinh, tdng cuong hoat dong
két nbi cung cau giira cac doanh nghiép cong nghé sb, cung cap giai phap chuyén
d6i s6 v6i cac doanh nghiép nganh nghé truyén théng, dam bao phu hop véi dic
thu, yéu cau cua timg nganh, linh vuc.

- Uu tién st dung ngudn quy phat trién khoa hoc cong nghé, chinh sach uu
dai, hd trg d6i méi cong nghé cho cac doanh nghiép nganh nghé truyén thong ting
dung cong nghé sb trong hoat dong san xuat, kinh doanh; wu tién st dung ngudn
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luc theo quy dinh tai Luat HO trg doanh nghiép nhéd va vira dé hd tro doanh nghiép
nho va vira chuyén doi sd.

- Khuyén khich cac hoi, hiép hoi doanh nghiép thuong xuyén to chic cac
hoéi nghi, hoi thao, phd bién, cap nhat cac xu hudng chuyén ddi s6, mo hinh, giai
phap cong nghé sé trong linh vuc chuyén nganh, tu van, huéng dan chuyén doi sb
trong doanh nghiép; khuyén khich céc doanh nghiép thuong xuyén to chirc tip
huén, nang cao k¥ ning s6, dic biét 1a k§ nang phan tich, xir 1y dit liéu cho ngudi
lao dong.

- Tong doanh thu vién théng - cong nghé thong tin: 449 ty dong.

- Ty trong Kinh té s6 GRDP: 6,70%.

- Ty 1€ doanh nghi¢p str dung hoa don di¢n tir: 100%.

- Ty 1¢ doanh nghiép nho va vira st dung nén tang sb: 100%.

4. Két qud phat trién x& hi so

- Thuong xuyén t6 chic tuyén truyén, phd bién, nang cao nhén thirc cho
nguoi dan, doanh nghiép va toan xi hoi vé chuyén d6i sb; dao tao, hudng din,
pho cap thong tin, k¥ nang sb, bao gdm k¥ ning bao dam an toan thong tin, bao
v¢ dit li€u ca nhan trén khong gian mang, ky nang irng xur trén moi trudng mang,
st dung cac dich vu s6 cua tinh.

- Phat trién va khai thac str dung hiéu qua nén tang sd trong cong tac quan
Iy x4 hoi tai dia phuong; ting cudng quang ba ban sic vin hoa, truyén thong lich
su, cac san phém dac trung cua tinh.

- pé déy manh thanh todn dién t, tao diéu kién thuén loi cho nguoi dan,
doanh nghiép trong thanh toan khong tién mit trén dia ban tinh.

- Xay dung Hé théng thong tin ngudn cip tinh dé quan 1y tap trung cac dai
truyén thanh cap xa tng dung cong nghé thong tin - vién thong, bang tin dién tir
cong cong va cac phuong tién thong tin co s& khac trén dia ban tinh.

- Muc tiéu vé phat trién xa hoi cling da duoc chu trong dat dugc mot 6 muc
tiéu cu thé:

+ S6 dién thoai thong minh 1a: 322.817.

e Chiém 66,2% dan sb (322.817/487340).
e Chiém 70,5% sb dién thoai (322.817/457,868).

+ Ty 1é ho gia dinh c6 dudng truyén Internet bing rong cap quang 1a:
45,92%.

+ Ty 1¢ dan $6 trudng thanh c6 di¢n thoai thong minh 289.942 dat 59,5%
(289.942 s6 dan trudng thanh/ 487.340 dan sd tinh).
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+ Ty 1¢ dan s6 truong thanh co6 st dung dich vu cong truc tuyén 10.470 dat
3,3% (10.470 tai khoan/319.273 dan s6 trong do tudi lao dong).

+ Ty 1& ngudi dan co hd so sic khoe dién tir dat 53,4% (260.000 hd so/
487.340 dan sb tinh)

+ Ty 1€ cac co sé dao tao cao dang, gido duc nghé nghiép hoan thién duoc
mo hinh quan tri s0, hoat dong s0, chuan hoa dir liéu so6, kho hoc li€u s6 mo:
100%;

+ Ty 18 cac co s& gido duc tir tiéu hoc dén trung hoc phd théng hoan thién
duoc mo hinh quan tri s0, hoat dong s6, chuan hoa dir li€u so, kho hoc liéu s6 mo:
100%.

5. Pam bdo nguén luc chuyén doi sé

Viéc bé tri kinh phi thuc hién cac noi dung vé tng dung cdng nghé thdng
tin, dm bao an toan thong tin trong phét trién Chinh quyén dién tw, Chinh
quyén sd da duoc quan tAm dau tu tir nguén NSNN, ngudn x& hoi hda va cac
ngudn kinh phi hop phép khéc.

Trong ndm 2023, tong chi cho Chuyén d6i s6 chiém 1,05% chi can ddi ngan
sach dia phuong; chiém 0,67% tong chi ngan sach dia phuong.

(Phu luc: Danh muc nhigm vu Chuyén déi sé nam 2023 tinh Lai Chau).

I1. Két qua hoat dong ciaa Ban Chi dao chuyén déi s6 tinh Lai Chau
nam 2023

- Ban Chi dao Chuyén d6i s6 tinh Lai Chau (sau ddy goi tat 1a Ban Chi dao)
duoc kién toan va thanh 1ap theo Quyét dinh sé 737/QD-UBND ngay 28/6/2022.
Sau khi thanh 1ap, Ban Chi dao da ban hanh cac Quyét dinh s6 01/QD-BCPCPS
ngay 05/8/2022 Thanh lap T4 gilp viéc Ban Chi dao Chuyén doi sé tinh Lai Chau;
Quyét dinh s6 02/QD-BCHCDS ngay 05/8/2022 Ban hanh Quy ché hoat dong cua
Ban Chi dao Chuyén d6i s6 tinh Lai Chau. Pdng thoi ban hanh Ké hoach s6 03/KH
-BCHCPS ngay 05/8/2022 ké hoach hoat dong cua Ban Chi dao Chuyén doi s6
tinh Lai Chau.

- Nam 2023, cdng tac chuyén doi s trén dia ban tinh da duoc té chuc chi
dao trién khai thuc hién quyét liét, qua d6 da dat duoc mot sb két qua quan trong,
tao nén tang dé to chac trién khai thuc hién céng cudc chuyén déi sé cua tinh
trong giai doan tiép theo.

- Nhan thirc cua c4c cip, cac nganh va ngudi dan, doanh nghiép trén dia
ban tinh vé& chuyén d6i sé duoc nang Ién rd rét. Lanh dao cac so, ban, nganh 1a
thanh vién caa Ban Chi dao vé chuyén ddi sb da quan triét tinh than Nghi quyét
s6 09-NQ/TU ngay 25/02/2022 cta Ban Chap hanh Pang bo tinh Lai Chau vé
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chuong trinh chuyén doi sb tinh Lai Chau giai doan 2021-2025, dinh huéng dén
nim 2030; Quyét dinh sé 983/QD-UBND ngay 04/8/2022 cia UBND tinh Lai
Chau phé duyét Dé an “Chuyén d6i s6 tinh Lai Chau dén nam 2025, dinh huéng
dén nam 2030” va cac van ban chi dao cua bo, nganh trung wong vé chuyén doi
sb. 8/8 huyén, thanh phé da kién toan Ban Chi dao vé chuyén d6i sé cap huyén.

- Uy ban nhan dan tinh d4 chi dao c&c cip, cac nganh quan triét, thuc hién
day du, kip thoi, c6 hiéu qua nhiém vu tng dung cong nghé thdng tin, xay dung
chinh quyén dién tir, phét trién chinh quyén sé trén dia ban, dam bao dat duoc cac
muc tiéu theo tién do dé ra. Tang cuong nhan thac vé vi tri, vai tro, tam quan trong
cuia chuyén ddi s6. Bam sét thuc té, tap trung ra soat, stra d6i, bd sung thé ché, co
ché, chinh séach, tao hanh lang phap 1y thuc day chuyén ddi, nhat Ia tao thuan loi
cho nguoi dan, doanh nghiép.

- UBND tinh, c4c s, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh phd da ban hanh
tuong dbi day du hé théng cac van ban chi dao, diéu hanh, t6 chic thuc hién
chuyén d6i s va quan tam bé tri kinh phi, nguén nhan luc dé thuc hién chuyén
d6i sd.

- Poi ngit CBCCVC 1am cong tac chuyén doi s6 timg bude duoc xay dung
va nang cao trinh d6 dé dap ng yéu cau, nhiém vu trong thoi gian toi.

- CAc tru cot vé chuyén doi sé da duoc trién khai dong bo, toan dién va da
dat dugc mot s6 két qua quan trong, trong d6 wu tién tap trung vao mét s linh
vuc nhu phat trién kinh té ndng nghiép, gido duc, y té, ddy manh cung cip DVCTT
muc d6 3, 4... Qua d6 da co nhitng dong gop quan trong vao sy phét trién kinh té
- x& hoi cua tinh, gép phan tich cuc nang cao thi hang céc chi s6 PCI, PAPI,
SIPAS va PAR INDEX cua tinh.

- C4c nén tang, hé thdng théng tin phuc vu hoat dong quan 1y, diéu hanh
clia cac co quan nha nudc; cung cip thong tin, dich vu cho nguoi dan, doanh
nghiép duoc van hanh va dua vao st dung dam bao an toan; gop phan nang cao
nang luc, hiéu qua hoat dong cia co quan nha nudc, tao thuan loi cho nguoi dén,
doanh nghiép khai thac théng tin, sir dung dich vu.

- Viéc xay dung, cap nhat, lién thdng, két ndi, chia sé cac nén tang sé, co
s& dit liéu duoc quan tam, chi dao thuc hién mot cach dong b, thuc chat, hiéu
qua, phuc vu tot nhat cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Phét trién ha tang chinh quyén sb phuc vu hoat dong cia cac co quan trén
co s& két hop thé manh caa mang truyén sé liéu chuyén ding, mang Internet,
Trung tam tich hop dir liéu, Trung tdm diéu hanh d6 thi théng minh va giam sat
an toan, an ninh mang dé phuc vu két néi lién thdng, xuyén sudt 4 cap; chuyén
d6i ha tang cong nghé thong tin thanh ha tang sé tng dung cdng nghé dién toan
dam may, tri tué nhan tao,... phuc vu két ndi, phan tich, quan ly cac nguén luc,
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dir liéu ctia co quan mot cach an toan, linh hoat, 6n dinh va hiéu qua.

I11. Két qua thwc hién mét s6 nhiém vu chuyén ddi sé6 theo ké hoach
hoat dong cia Uy ban quéc gia vé chuyén doi s6 nam 2023

1. Ngay Chuyén dai sé

- Ban hanh Ké hoach sé 3198/KH-UBND ngay 23/8/2023 caa UBND tinh
Lai Chau Ké& hoach t6 chirc hudng timg Ngay chuyén doi s qubc gia (ngay 10
thang 10) trén dia ban tinh Lai Chau nam 2023, Ké hoach 3189/KH-UBND ngay
23/8/2023 T6 chirc hudng tng Ngay Chuyén dbi sé quéc gia (ngay 10 thang 10)
trén dia ban tinh Lai Chau nam 2023, chi dao cac s&, ban, nganh va UBND cac
huyén thanh phé trén dia ban tinh huong Gmg tich cuc tuyén truyén, quan triét,
phé) bién t&i 100% cong chirc, vién chic, nguoi lao dong vé muc dich, y nghia,
tinh than ciing nhu chu dé ctia Ngay Chuyén ddi s6 qudc gia nim 2023.

- Phat dong phong trao thi dua hudng tng Ngay Chuyén ddi sd qudc gia
nam 2023. T6 chirc dong loat truyén thong thong diép Ngay Chuyén ddi s6 quc
gia trén moi trudng sd, gdm cac trang mang x4 hoi, trang, cong thong tin dién tir;
cac ctra hang dién tir, may tinh, si€u thi dién may 1én c6 bang ron, khau hiéu chao
mimg Ngay Chuyén d6i s6 qudc gia phit hop voi quy dinh cia phap luat. Noi dung
thong diép theo Chu dé cua Ngay Chuyén dbi sé qudc gia nam 2023 1a “Khai thac
dix liéu s6 dé tao ra gié tri”.

- T6 chirc thong tin, tuyén truyén vé Ngay Chuyén ddi sé qudc gia dudi nhiéu
hinh thirc khac nhau nhu chuyén dé, chuyén muc, phong su, toa dam, trinh chiéu
phim tu liéu vé lich sir phat trién cong nghé théng tin Viét Nam; dwa tin vé cac
hoat dong hudng tng ngay Chuyén d6i sé qudc gia. Phat dong va t6 chirc Thang
10 - Thang tiéu dung sd. T6 chtrc hoat dong ctia cac doanh nghiép; Khuyén khich
mdi doanh nghiép c6 it nhat mot sang kién chuyén d6i s6 trong hoat dong san xuét
kinh doanh; To chirc phat dong sang kién ra quan phd bién, hd trg nguoi dan sir
dung san phém, dich vu sb; C6 céc chuong trinh khuyén mai nham khuyén khich
nguoi tidu dung str dung san pham, dich vu s6 do doanh nghiép cung cap (nhu
tang 01 thang cudc dich vy, tdng 10% thé cao, tang qua cho khach hang thir 10,
101, 1010) phu hop v6i quy dinh cua phép luat;

- Huong tmg Ngay Chuyén d6i s6 quc gia trén cac trang thong tin dién tir
ctia doanh nghiép; Khuyén khich cic doanh nghiép c6 gian trung bay, giéi thiéu
san pham, giai phap vé chuyén doi s trong cac linh vuc pht hop dé trién khai
trén dia ban tinh.

2. Kénh truyén théng ""Chuyén déi sé quéc gia' trén Zalo

UBND tinh di x4y dung va duy tri cac kénh thdng tin chinh théng cua tinh
trén zalo va facebook:
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+ Official Account Zalo UBND tinh: https://zalo.me/ubndtinhlaichau

+ Fanpage cua UBND tinh: https://www.facebook.com/ubndtinhlaichau/

3. Két qua thuc hién cac nhiém vu dwoc giao tai Ké hoach hoat déng
nim 2023 cia Uy ban Quéc gia vé chuyén doi sé va tai cac Thong bao két
luan phién hop cia Thi twéng Chinh phi - Chi tich Uy ban

Tai Quyét dinh s6 17/QD-UBQGCDS ngay 04/4/2023 ctua Uy ban Québc
gia vé chuyén d6i s6 ban hanh Ké hoach hanh dong cua Uy ban Quéc gia vé
chuyén doi sé nam 2023, giao cho Lai Chau nhiém vu:

- Tién phong trong viéc trién khai hé thong thong tin nguén cap tinh két ndi
Pai Truyén thanh ¢ng dung céng nghé thong tin - vién thdng, bang tin dién tir
cdng cong va cac phuong tién thong tin co so.

- Thoi gian hoan thanh: t6 chie so két, danh gia trudc thang 9/2023.

- Pon vi phdi hop: Bo Théng tin va Truyén thong

Nam 2023, viéc Xay dung hé théng thdng tin ngudn tinh Lai Chau di duoc
UBND tinh phé duyét tai Quyét dinh sé 1994/QD-UBND ngay 31/10/2023 cua
Chu tich Uy ban nhan dan tinh Lai Chau vé viéc phé duyét Ké hoach lua chon nha
thau: “Xay dung Hé thdng thong tin ngudn tinh Lai Chau”. nhu sau:

+ Noi dung: Xay dung hé théng théng tin ngudn tinh Lai Chau.

+ Thoi gian thuc hién: Nam 2023.

+ Ngudn vdn: Dugc giao tai Quyét dinh sé 1628/QDB-UBND ngay
12/12/2022 cua Uy ban nhan dan tinh Lai Chau vé viéc giao du toan thu, chi ngan
sach dia phuong nam 2023;

- Két qua: Hién tai da xay dung hoan thién Xay dung hé théng thdng tin
ngudn tinh Lai Chau.

IV. DPANH GIA CHUNG
1. Két qud dat dwoc

Thai gian qua, céng tac chuyén doi sb trén dia ban tinh dd dugc té chirc chi
dao trién khai thuc hién quyét liét, qua d6 da dat duoc mot sb két qua quan trong,
tao nén tang dé to chac trién khai thuc hién céng cudc chuyén déi sé cua tinh
trong giai doan tiép theo.

Nhan thtic ctia c4c cap, cac nganh va ngudi dan, doanh nghiép trén dia ban
tinh vé chuyén doi sé duoc nang 18n rd rét. Lanh dao céc so, ban, nganh 14 thanh
vién ctia Ban Chi dao vé chuyén d6i s6 da quan triét tinh than Nghi quyét s6 09-
NQ/TU ngay 25/02/2022 cua Ban Chap hanh Dang b tinh Lai Chau vé chuong
trinh chuyén d6i s tinh Lai Chau giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nam 2030;
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Quyét dinh s6 983/QD-UBND ngay 04/8/2022 caa UBND tinh Lai Chau phé
duyét Bé an “Chuyén doi s6 tinh Lai Chau dén nam 2025, dinh huéng dén nam
2030” va cac vin ban chi dao cua bo, nganh trung uong vé chuyén doi so. 8/8
huyén, thanh phé da kién toan Ban Chi dao vé chuyén doi s6 cap huyén. Trén toan
tinh da hoan thanh kién toan viéc thanh 1ap 1.109 T6 cng nghé s6 cong ddng tir
cap tinh dén cap thén/ban/té dan phé (dat 100%) véi 14.436 thanh vién, 1a canh
tay ndi dai cia Ban Chi dao vé chuyén d6i sé céc cap, dong vai trd then chét dua
cong nghé s6, k¥ nang sé dén véi nguoi dan.

UBND tinh va cac s&, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh phé d3 ban
hanh tuong d6i day du hé théng cac van ban chi dao, diéu hanh, t6 chuc thyc hién
chuyén d6i sé va quan tam bé tri kinh phi, nguén nhan luc dé thuc hién chuyén
d6i sb.

Poi ngit CBCCVC 1am cong tac chuyén di sb timg bude dugc xay dung
va nang cao trinh d6 dé dap ng yéu cau, nhiém vu trong thoi gian toi.

Cung cap sd liéu phuc vu danh gia Chi sé Chuyén d6i s6 cap tinh (DTI) ciia
tinh Lai Chau nam 2022. Két qua, tinh Lai Chau xép hang 53/63 tinh/thanh ph
trén toan quédc, giam 05 béc so v6i nam 2021.

2. Han ché va nguyén nhan
*Han ché:

- Nguoi dimg dau mot sb so, ban, nganh, dja phuwong nhan thic chua day
du, sau sac vé chuyén doi sb, chua thuc sy quan tam, chi dao, trién khai thuc hién
quyét liét cac nhiém vu Chuyén d6i s6; mot sé dong chi con ngai tng dung cong
nghé s trong xt ly, giai quyét cong viéc;

- Ha tang s ¢ ndi dung con han ché, bat cap, chua dap tng nhu cau chuyén
ddi s6, dac biét & cac x4 viing sau, ving xa van con cac thén, ban séng 18m, séng
yéu: ty 1é ngudi dan st dung dién thoai théng minh, st dung dich vu cdng truc
tuyén con thap so vai mit bang chung ca nuge. Cong tac bao dam an toan, an ninh
thong tin c6 noi chua duoc quan tdm dung mirc; tng dung cng nghé sé vao san
xuét, kinh doanh ¢ mat con han ché;

- Nhan lyc cdng nghé thong tin trong cac co quan nha nudc cé noi chua dap
trng nhiém vu chuyén déi so;

- Hoat dong caa Tb gitp viéc Ban Chi dao Chuyén d6i sb tinh c6 viéc chua
hiéu qua, nhat 13 cong tac tham muu giup Ban Chi dao theo yéu cau tai Quyét dinh
01/QD-BCPCDS; Ban Chi dao Chuyén ddi sb cac cip hoat dong chua thuong
Xuyén, hiéu qua chua cao.

- Hoat dong coa To Chi dao trién khai céng nghé sé cong dong
tinh/huyén/xa, cac T6 cong nghé s6 cong dong thdn/ban/td dan phd chua hiéu qua,
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chua phat huy dugc vai tro tién phong, dan dat, tuyén truyén, van dong nguoi dan
str dung cac nén tang sb.

- Chi s6 Chuyén dbi sé cap tinh (DTI) cua tinh Lai Chau nam 2022 xép
hang 53/63, giam 05 bac so v4i nam 2021.

* Nguyén nhan:

- Nhan luc chuyén trach vé cong nghé thdng tin, truyén théng, chuyén doi
sO cua tinh con han ché ca vé so lugng va chat luong;

- Co s6 ha tang, trang thiét bi phuc vu chuyén déi sé con thiéu va chua
ddng bo;

- Viéc két ndi chia sé dit liéu dung chung gitra cac bg, nganh trung uwong va
dia phuong con han ché;

- Ha tang s6 & mot s6 thon ving sau, ving xa chua dugc pht séng di dong
3G/4G nén nguoi dan khong st dung dugc dién thoai thong minh.

B. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG TAM NAM 2024

1. Ra soét lai cac muc tiéu, nhiém vu giao tai Nghi quyét s6 09-NQ/TU
ngay 25/02/2022 cua Ban Chip hanh Pang bo tinh va Quyét dinh sé 983/Qb-
UBND ngay 04/8/2022 caa UBND tinh, ddy manh thuc hién céc nhiém vu chuyén
ddi s6, hoan thanh cac muc tiéu, dam bao hiéu qua thiét thuc, phu hop véi diéu
kién cu thé cta dia phuong, tranh viéc dau tu khong hiéu qua gay lang phi ngan
sach.

2. Trién khai thuc hién hiéu qua cac muc tiéu, nhiém vu, giai phap tai Ké
hoach s6 5156/KH-UBND ngay 29/12/2023 cia UBND tinh; thuc hién nghiém tic
chi dao ciia Chu tich UBND tinh, Trudng Ban Chi dao Chuyén déi s6 tinh tai Théng
bao s6 02/TB-BCDCDS ngay 29/01/2024 ciia Ban Chi dao Chuyén d6i sb tinh.

3. Tang cuong to chirc dao tao, bdi dudng, tap huin nang cao chét luong
ngudn nhan lyc dam bao thuc hién cac nhiém vu chuyén ddi s6. Day manh cong
tac truyén thong, tuyén truyén, hoi thao, hoi thi tim hiéu vé chuyén d6i s6... nham
nang cao nhan thuc cho can b, cong chuec, vién chirc va nguoi dan, doanh nghiép
vé chuyén d6i sd. Tang cudng hoat dong caa T Chi dao trién khai cong nghé sb
cong dong tinh, huyén, xa va cac T cong nghé sé cong dong thdn/ban/td dan
trong viéc van dong, huéng dan ngudi dan tich cuc str dung dién thoai thong minh,
st dung cac nén tang cong nghé so...

4. Ra sodt, nghién ciru hoan thién cac tinh nang cua nén tang tich hop, chia
sé dir liéu cap tinh (LGSP)® dé dam bao viéc tich hop, két néi, chia sé dix liéu caa

@ Pi giao nhiém vy cho S¢ Thong tin va Truyén thoéng tai Thong bao sé 02/TB-BCDCDS ngay
29/01/2024 cua Ban Chi dao Chuyén doi so tinh.
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tinh véi Co so dit liéu québc gia, cac Hé thong thong tin chuyén nganh khac, dap
rng Y&u cau trién khai thyc hién nhiém vu tai cac Chuong trinh, Dé an va chi dao
caa Chinh pha, Tha tuéng Chinh phu theo quy dinh. Bao dam an toan cac hé
théng thong tin, CSDL cua tinh. Bao dam an toan, bao mat trong trao doi di liéu
dién tir trén moi truong mang. ay manh tng dung chir ky sé trong cic co quan
nha nudc, tich hop vao dién thoai thong minh.

5. Bay nhanh tdc ¢ phit mang cép quang, mang di dong bang rong dén tat
ca cc thon, ban co dién ludi qudc gia thude ving tring, ving 16m vé két ndi mang
bang thong rong.

6. Tang cudng lanh dao, chi dao caa cap uy, chinh quyén cac cap thyc hién
ky s6, xir Iy hd so cong viée trén méi trudng mang; day manh cung cap dich vu
cong truc tuyén, nang cao ty 18 hd so thi tuc hanh chinh duoc tiép nhan, xu ly
truc tuyén; diy manh huéng dan, hd tro nguoi dan truy cap Cong thong tin dién
ttr tinh va str dung dich vu cdng truc tuyén, cac tién ich, dich vu sé an toan, hiéu
qua, mang lai loi ich thiét thuc cho nguoi dan. Bay manh @ng dung rong rai cac
nén tang thanh toan khdng ding tién mat trong hoat dong thuong mai, kham chira
bénh, thu nop 1& phi, hoc phi tai cac phudng, thi tran, thi t& va nhitng noi ¢6 da
diéu kién vé ha tang vién thong; hd trg nguoi dan nop, rat tién mat qua tai khoan
dién tir tai mot s6 noi con khé khan vé ha tang vién thong. ..

7. Tiép tuc trién khai thuc hién hiéu qua cac co ché chinh sach hién co, déng
thoi ra soat, xay dung va ban hanh chinh sach méi dé day manh chuyén déi sé,
nht 14 chinh s&ch thu hat, tao diéu kién doanh nghiép chuyén d6i phat trién trén
mét s6 nganh, linh vuc trong diém; day manh hoat dong thuong mai dién tir; thlic
day viéc st dung hda don dién tir, gan vai phét trién kinh té s, phd cap chir ky
s6, str dung cac nén tang sd.

Trén day 1a bao cao Két qua thuc hién chuyén d6i sé va két qua hoat dong
cua Ban Chi dao chuyén doi s6 tinh Lai Chau nam 2023; phuong huéng, nhiém
vu trong tam nam 2024./.

Noi nhin: TM. BAN CHI PAO
-BO TT&TT (b/c); 2

- Chu tich, cac PCT UBND tinh; KT} TRI{J,O:NG BAN
- Céc Thanh vién BCD Chuyén ddi s6 tinh; PHO TRUONG BAN

- Cac so ban nganh doan the tinh;

- UBND céc huyén, thanh pho
- Luu: VT, VX4.

Téng Thanh Hai
PHO CHU TICH UBND TINH
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