BÀI THAM LUẬN
VÀO DỰ THẢO VĂN KIỆN HỘI NGHỊ TỔNG KẾT …………. 
Tăng cường công tác tham mưu thực hiện “chuyển đổi số, hướng tới xây dựng chính quyền điện tử”
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- Thưa Hội Nghị!
Lời đầu tiên, cho phép tôi được thay mặt VNPT Lai Châu xin gửi tới quý vị đại biểu, các vị khách quý và toàn thể Hội Nghị lời chúc sức khỏe, hạnh phúc và thành đạt; chúc Hội Nghị “Tổng kết …………….”thành công tốt đẹp!
Kính thưa Hội Nghị!
VNPT Lai Châu đồng tình, nhất trí với nội dung Báo cáo của hội nghị Tổng kết …………….”  được sự cho phép Sở Thông tin Truyền thông, Tôi xin thay mặt VNPT Lai Châu trình bày nội dung tham luận trước Hội Nghị về vấn đề "Tăng cường công tác tham mưu thực hiện “chuyển đổi số, hướng tới xây dựng chính quyền điện tử”"
Kính thưa Hội Nghị!
Cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư mở ra nhiều cơ hội, đồng thời cũng đặt ra nhiều thách thức đối với mỗi quốc gia, tổ chức, cá nhân và tác động mạnh mẽ đến tất cả các lĩnh vực của đời sống kinh tế, xã hội đất nước.
[bookmark: loai_1_name]Thời gian qua, Đảng và Nhà nước ta đã lãnh, chỉ đạo các cấp, ngành đẩy mạnh ứng dụng CNTT, phát triển khoa học, công nghệ và đổi mới sáng tạo, nghiên cứu nắm bắt, nâng cao năng lực tiếp cận và chủ động tham gia cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư như: Nghị quyết số 36a/NQ- CP ngày 14/10/2015 và Nghị quyết số 17/NQ-CP ngày 07/3/2019 của Chỉnh phủ về một số nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm phát triển Chính phủ diện tử, giai đoạn 2019 - 2020, định hướng đến năm 2025; Nghị quyết số 52-NQ/TW ngày 17/09/2019 của Bộ Chính trị về một số chủ trương, chính sách chủ động tham gia cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư.
Thủ tướng Chính phủ đã ban hành chỉ thị về nâng cao năng lực tiếp cận cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư và phê duyệt Đề án thúc đẩy mô hình kinh tế chia sẻ. Trên cơ sở đó, các bộ, ngành và địa phương đã xây dựng và triển khai thực hiện một số chính sách nhằm thúc đẩy phát triển ngành công nghiệp điện tử - viễn thông và CNTT.
Cơ sở hạ tầng viễn thông được xây dựng khá đồng bộ. Kinh tế số được hình thành, phát triển nhanh, ngày càng trở thành bộ phận quan trọng của nền kinh tế; công nghệ số được áp dụng trong các ngành công nghiệp, nông nghiệp và dịch vụ; xuất hiện ngày càng nhiều hình thức kinh doanh, dịch vụ mới, xuyên quốc gia, dựa trên nền tảng công nghệ số và Internet đang tạo nhiều cơ hội việc làm, thu nhập, tiện ích, nâng cao chất lượng cuộc sống của người dân.
Việc xây dựng chính phủ điện tử, tiến tới chính phủ số được triển khai quyết liệt, bước đầu đạt được nhiều kết quả tích cực.
Tại tỉnh Lai Châu, các Đồng chí Lãnh đạo tỉnh đã hết sức quan tâm chỉ đạo xây dựng Chính quyền điện tử, Cải cách hành chính cùng với sự quyết tâm vào cuộc đồng bộ, quyết liệt của các Sở, Ban, Ngành, đoàn thể, tỉnh Lai Châu đã đạt được kết quả rất tốt:
 (1) Hầu hết các cơ quan, đơn vị đã chuyển từ phương pháp làm việc thủ công truyền thống sang phương pháp làm việc trên môi trường mạng. Việc trao đổi thông tin trong xử lý công việc của các cơ quan được nhanh chóng, kịp thời và giảm chi phí. 
(2) Hoạt động cơ quan nhà nước ngày càng khách quan, minh bạch hơn; các chủ trương, chính sách của Đảng và Nhà Nước, các sự kiện, hoạt động của đời sống kinh tế - chính trị được phổ biến, truyền tải kịp thời, đầy đủ hơn; 
(3) Vị trí ứng dụng CNTT của tỉnh luôn ở mức khá so với các tỉnh/thành phố trên toàn quốc.
Kính thưa Hội Nghị!
Trong những năm vừa qua được sự tin tưởng và quan tâm chỉ đạo của các Đồng chí Lãnh đạo Tỉnh Lai Châu, VNPT Lai Châu đã tham gia đóng góp xây dựng Chính quyền điện tử Tỉnh Lai Châu, cụ thể là:
- Về hạ tầng: 
+ Đã phủ sóng mạng 2,3,4 G với gần 900 trạm tới tất cả xã, thôn bản vùng sâu vùng xa, hoàn thành mục tiêu 100% các xã trên địa bàn toàn tỉnh có trạm di động của VinaPhone và 100% số xã được phủ sóng 3G; nâng diện tích vùng phủ đạt 95%. 
	+ Triển khai xây dựng mạng cáp quang băng rộng trên địa bàn toàn tỉnh với khoảng 160.00 km cáp quang phục vụ kết nối Internet cho người dân, trong đó trong năm 2022 phủ sóng 10 thôn bản trắng sóng theo yêu cầu của Bộ TTTT. Đến nay 100% các xã đã có đường cáp quang đảm bảo kết nối hạ tầng, sẵn sàng cho phát triển các kết nối số, dịch vụ số.
- Về triển khai các hệ thống ứng dụng Công nghệ thông tin: 
Là một trong những tỉnh đầu trong cả nước triển khai kết nối thành công hệ thống HNTH trực tuyến liên thông 4 cấp từ TW đến xã và một số sở, ngành trong tỉnh; 
Là tỉnh tiên phong trong việc đưa hệ thống quản lý văn bản điện tử vào hoạt động trong toàn bộ hệ thống chính trị của tỉnh, các hoạt động gửi nhận văn bản đã được tích hợp chữ ký số của BCYCP, chữ ký số trên sim PKI đảm bảo đẩy mạnh số hóa. Kết quả đến nay đã có 8 triệu văn bản điện tử được phát hành liên thông trong tỉnh (số liệu được công bố trực tuyến trên Cổng thông tin Chính phủ).
Hệ thống VNPT Igate của VNPT đã triển khai từ tỉnh tới 106 xã phường, số hóa toàn bộ công tác tiếp nhận giải quyết thủ tục hành chính trong tỉnh đáp ứng 04 mức độ  Hiện nay VNPT Lai Châu đã phối hợp với VP UBND tỉnh Lai Châu, sở TTTT tỉnh và CA tỉnh triển khai kết nối thành công hệ thống phần mềm Một cửa điện từ và DVC trực tuyến của tỉnh với Hệ thống CSDL quốc gia về dân cư..
Bên cạnh việc triển khai các hệ thống lõi của chính quyền điện tử VNPT Lai Châu đã xây hệ thống thông tin báo cáo liên ngành của tỉnh với dữ liệu trực tuyến và liên thông với Chính phủ.
Triển khai bộ sản phẩm ứng dụng CNTT tích hợp cho toàn ngành giáo dục, hoàn thành cơ sở dữ liệu địa phương về giáo dục và liên thông tự động với cơ sở dữ liệu của Bộ GD&ĐT, cung cấp các giải pháp số hóa hồ sơ, sổ sách, sẵn sàng cho việc chuyển đổi số mạnh mẽ cho ngành giáo dục.
Trong quá trình tham gia triển khai các sản phẩm -  dịch vụ CNTT VNPT Lai Châu nhận thấy để xây dựng Chính quyền điện tử tỉnh Lai Châu nhanh và bền vững cần quan tâm các vấn đề sau:
Một là, Tập trung số hóa các hoạt động của Chính quyền, lấy người dân là trung tâm của chuyển đổi số.
Hai là, Triển khai đồng bộ, liên thông các hệ thống Công nghệ thông tin để chia sẻ, tích hợp, dùng chung cơ sở dữ liệu của các hệ thống ứng dụng CNTT.
Ba là, Tiếp tục hoàn thiện cơ sở hạ tầng phục vụ chuyển đối số cho Chính quyền, Doanh nghiệp, Người dân.
Bốn là, Chú trọng đào tạo về trình độ CNTT cho Lãnh đạo, Cán bộ, đội ngũ chuyên trách CNTT và đẩy mạnh truyền thông đến người dân. Nâng cao nhận thức của Lãnh đạo các cấp về chuyển đổi số.
Năm là, Chú trọng đảm bảo an toàn thông tin, an ninh mạng.

Kính thưa Hội Nghị!
Để thực hiện tốt 5 vấn đề nêu trên VNPT Lai Châu xin đưa ra các giải pháp cụ thể như sau: 
Một là, triển khai hạ tầng, hệ thống ứng dụng CNTT đảm bảo tuân thủ khung CPĐT và định hướng, chiến lược theo hướng đồng bộ, nền tảng tích hợp, chia sẻ dữ liệu dùng chung. Đảm bảo kết nối liên thông và dùng chung cơ sở dữ liệu trong tỉnh; xây dựng tiêu chuẩn về an toàn thông tin, an ninh mạng.
Hai là,  Sớm xây dựng APP điều hành thông minh phục vụ công tác chỉ đạo, điều hành của Lãnh đạo tỉnh; Tiếp tục đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin vào mọi hoạt động quản lý, điều hành của chính quyền; sàng sẵn chấp nhận thử nghiệm cái mới, công nghệ mới một cách có kiểm soát theo hướng làm điểm, làm nhanh, đánh giá và nhân rộng kịp thời.
Ba là, truyền thông, phổ biến các kỹ năng cơ bản cho người dân như: kỹ năng sử dùng điện thoại thông minh, kỹ năng sử dụng internet, thư điện tử, thanh toán trực tuyến, dịch vụ công trực tuyến, đồng thời tập trung số hóa các lĩnh vực có tác động lớn đến người dân như: giáo dục, y tế, hành chính công, điện, nước,….Triển khai thí điểm sau đó rút kinh nghiệm và nhân rộng, theo định hướng tại Nghị quyết số 09-NQ/TU, ngày 25/02/2022 của Ban Chấp hành Đảng bộ tỉnh:
·    Xây dựng hệ thống CSDL ngành tiến tới xây dựng Trung tâm điều hành thông minh cho ngành giáo dục trong hệ sinh thái VNPT vnEdu.
· Xây dựng hệ thống quản lý đất đai cho Ngành Tài Nguyên Môi Trường.
· Xây dựng hệ thống HSSK điện tử cho Ngành y tế.
·    Xây dựng giải pháp kết nối, đảm bảo ATTT cho hệ thống đường truyền CSDL chuyên dùng của Tỉnh.
Bốn là, Tăng cường cơ sở hạ tầng, mạng TSLCD phục vụ xây dựng chính quyền điện tử, mở rộng vùng phủ sóng di động 3,4G lên đến trên 98% khu vực dân cư, sớm triển khai 5G trên địa bàn tỉnh; đảm bảo 100% các xã được cung cấp dịch vụ internet và truyền hình số; đảm bảo mỗi người dân nhất là đối tượng hộ nghèo, cận nghèo có số điện thọai di động (hưởng VTCI) làm nền tảng cho phát triển ngân hàng số, thanh toán không dùng tiền mặt. Có các thiết bị smartphone để tương tác với các dịch vụ, xã hội số.
Năm là, Thay đổi nhận thức về chuyển đổi số, xây dựng Chính quyền điện tử bằng việc giao trách nhiệm cho người đứng đầu trong cơ quan, lĩnh vực phụ trách; gắn nhiệm vụ chuyển đổi số, xây dựng Chính quyền điện tử với nghị quyết, chiến lược, chương trình hành động, mục tiêu, nhiệm vụ; sẵn sàng thử nghiệm cái mới, ứng dụng công nghệ mới vào thực hiện nhiệm vụ mục tiêu.
Kính thưa Hội Nghị!
Giai đoạn 2022-2025 được dự đoán là giai đoạn bùng nổ nền tảng số; địa phương đẩy mạnh xây dựng Chính quyền điện tử, Chính phủ đẩy mạnh xây dựng Chính phủ điện tử; phát triển kinh tế số, xã hội số. Vì vậy chuyển đổi số, xầy dựng Chính quyền điện tử là nhiệm vụ cấp bách, cần thiết. Việc xác định rõ lộ trình, đẩy nhanh tiến trình và tận dụng tốt mọi nguồn lực sẽ thuận lợi cho việc chuyển đổi số, xây dựng Chính quyền điện tử tỉnh Lai Châu. 
Một lần nữa xin kính chúc quý vị đại biểu, các vị khách quý và toàn thể Hội Nghị lời chúc sức khỏe, hạnh phúc, thành công. Chúc Hội Nghị thành công tốt đẹp.
Xin trân trọng cảm ơn !

